ki

CAMARA
~ MUNICIPAL
DE JUARA

== PODER LEGISLATIVO
‘s.:fm Y*:‘ DE JUARA - MATO GROSSO

Oficio n® 171/GVEM/2024.
Juara - MT, 28 de junho de 2024.

llustrissima Senhora

Rita de Cassia Pereira
Coordenadora do PROCON
Juara — MT

Assunto: Reclamacéao sobre Cobranca Abusiva pelo Cartério do 2° Servico Notarial e
Registral de Juara.

Prezados Senhores,

Venho por meio deste, apresentar formalmente uma reclamagao
contra o Cartério do 2° Servigo Notarial e Registral de Juara, referente a cobranca
abusiva de uma taxa de R$ 30,00 pela intimagao de protesto, conforme detalhado no

relatorio de custas anexo.

A referida cobranga foi aplicada a um cliente que, conforme
apurado, néo foi devidamente intimado conforme determina a legislagéo vigente. Tal
pratica configura-se como abusiva e fere os direitos dos consumidores, trazendo

prejuizos financeiros indevidos aos cidadaos de Juara.

Solicito, portanto, que este orgéo tome as devidas providéncias
para investigar a situacao e, se confirmada a irregularidade, aplicar as medidas
necessarias para garantir a restituicdo dos valores cobrados indevidamente, bem

como assegurar que tais praticas nao voltem a ocorrer.

Certos de contar com a atengcdo e a colaboracdo de Vossas

Senhorias, aguardamos uma resposta e providéncias urgentes sobre o caso.

Atenciosamente,

abb

Eralda do Franc“’éco A
(Eraldo Markito)
Segundo Secretario

’ff
Ives

www. juara.mtleg.br / camara@juara.mt.leg.br / camarajuara@hotmail.com
Rua Nelson Taborda Lacerda, 59-S — Centro — Telefone 66 3556-1260 — CEP 78575-000 — Juara/MT.



Cimara Municipal de Juara - MT - Juara - MT ||| “” ”II I m I!l
Sistema de Apoio ao Processo Legislativo
001149

COMPROVANTE DE PROTOCOLO - Autenticagio: 02024/07/01001149

Numero / Ano

001149/2024

Data / Horario

01/07/2024 - 14:31:16

Oficio n° 171/GVEM/2024- Encaminhando Reclamagio sobre cobranga abusiva pelo Cartorio do 2°

AN Servigo Notarial e Registral de Juara.
Interessado || Rita de Cassia Pereira - Coodenadora do PROCON il 2/ /c»" l}/ 2
Natureza Administrativo
dapo Oficio Ver. Eraldo Markito
Documento
Nimero
o |
Paginas
Emitido por || Sec.Legislativa.Alessandra

-



(GSATIVO
& - %'C;-,
° : F Camara Municipal de Juara - MT - Juara - MT ”"”I H“ |‘ HI |“
o Sistema de Apoio ao Processo Legislativo
AN A 001149

COMPROVANTE DE PROTOCOLO - Autenticagdo: 02024/07/01001149

Numero /Ano || 001149/2024

Data / Horario || 01/07/2024 - 14:31:16

Oficio n° 171/GVEM/2024- Encaminhando Reclamagao sobre cobranga abusiva pelo Cartorio do 2°

A . i i
SSUTLD Servigo Notarial e Registral de Juara.

Interessado || Rita de Cassia Pereira - Coodenadora do PROCON AT 2/ /;) ’}/ N4

v

Natureza Administrativo
Tipo : .
Oficio Ver. Eraldo Markito
Documento
Numero
. . 1
Paginas

Emitido por || Sec.Legislativa.Alessandra




} CAMARA
" MUNICIPAL
DE JUARA

PODER LEGISLATIVO
DE JUARA - MATO GROSSO

Oficio n® 171/GVEM/2024.

Juara - MT, 28 de junho de 2024.
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Rita de Cassia Pereira
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Assunto: Reclamacéo sobre Cobranca Abusiva pelo Cartério do 2° Servico Notarial e
Registral de Juara.

Prezados Senhores,

Venho por meio deste, apresentar formalmente uma reclamagéo
contra o Cartério do 2° Servigo Notarial e Registral de Juara, referente a cobranca
abusiva de uma taxa de R$ 30,00 pela intimagao de protesto, conforme detalhado no

relatério de custas anexo.

A referida cobranga foi aplicada a um cliente que, conforme
apurado, nao foi devidamente intimado conforme determina a legislagao vigente. Tal
pratica configura-se como abusiva e fere os direitos dos consumidores, trazendo

prejuizos financeiros indevidos aos cidadaos de Juara.

Solicito, portanto, que este 6rgdo tome as devidas providéncias
para investigar a situacdo e, se confirmada a irregularidade, aplicar as medidas
necessarias para garantir a restituicido dos valores cobrados indevidamente, bem

como assegurar que tais praticas ndo voltem a ocorrer.

Certos de contar com a atencdo e a colaboragdo de Vossas

Senhorias, aguardamos uma resposta e providéncias urgentes sobre o caso.
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