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Juara - MT, 18 de fevereiro de 2025.

Excelentissimo Senhor

Luis Alberto Nespolo

Presidente da Agéncia Estadual de Regulagao dos Servigos Publicos Delegados de
Mato Grosso — AGER/MT.

Cuiaba-MT

Clc

llustrissimo Senhor

José Ricardo Elias

Diretor Regulador de Transportes e Rodovias da AGER/MT.
Cuiaba-MT

Assunto: Solicitacdo de providéncias quanto ao acesso aos banheiros no Terminal
Rodoviario de Juara/MT.

Prezados Senhores,

Cumprimentando-os cordialmente, vimos, no exercicio de nossas
atribuicdes legais, solicitar providéncias urgentes quanto a situagdo dos banheiros
no Terminal Rodoviario "Alfredo Matheus Lehnen". Recebemos constantes
reclamacdes de passageiros intermunicipais que enfrentam dificuldades
significativas de acesso aos banheiros durante os horarios noturnos e de
madrugada.

E de conhecimento publico que, embora existam instalacdes sanitarias
no referido terminal, estas encontram-se frequentemente trancadas durante os
periodos mencionados, impossibilitando assim o uso por parte dos passageiros que
chegam a cidade. Esta situagdo n&do apenas causa desconforto aos usuarios do
transporte publico, mas também levanta questdes sérias sobre as condi¢cdes de
acolhimento e respeito aos direitos basicos dos cidadaos.

Diante do exposto, solicitamos respeitosamente que a AGER/MT
intervenha imediatamente, adotando medidas para garantir o acesso regular e

adequado aos banheiros do Terminal Rodoviario "Alfredo Matheus Lehnen",

listrativo

especialmente nos periodos de maior demanda e nas horas em que o servigo &

ssencialmente necessario.
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Certos de sua sensibilidade e prontiddo na resolugdo desta situagao,

colocamo-nos a disposi¢do para colaborar no que for necessario para assegurar o

bem-estar dos cidadaos que utilizam o transporte rodoviario em nosso municipio.

Atenciosamente,
José MerdeHes Galvio Filho @“r‘é(é% J%QMA&
(Ze Galvao) (Eraldo Markito)
Vereador Vereador
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